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MEMORIA DEL XTIV CONGRESO DE ARBITRAJE INTERNACIONAL
(CAI COSTA RICA 2023)

Autora: Abril Villegas

Directora de la Revista El Foro. Nota redactada para Latin Counsel

El pasado mes de febrero, se celebro el XIV
Congreso de Arbitraje Internacional (CAI
Costa Rica 2023). El congreso de arbitraje
internacional mas grande del pais y uno de los més
importantes en la region. Participaron mas de 200
destacados profesionales y expertos en el campo
del arbitraje internacional de todo el mundo, para
discutir temas relevantes y actuales en esta area.
Ademas, esta edicion conllevaba una especial
celebracion del aniversario 100 de la Corte de
la Camara de Comercio Internacional (ICC
por sus siglas en inglés). Definitivamente, fue
un evento digno de dicha celebracion, con una
organizacion de lujo por parte de la ICC Costa
Rica, cuyos miembros trabajaron arduos meses
coordinando y preparando todos los detalles.

Este congreso ha sido reconocido en el
mundo del arbitraje internacional, por permitir
a los participantes intercambiar conocimientos y
discutir los desafios actuales en esta area. Ayuda
a fomentar el desarrollo académico, mediante la
comprension de los problemas y desafios que
enfrenta el arbitraje, asi como la resolucion de
disputas comerciales por medio de profesionales
con gran trascendencia y experiencia en la materia.
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Asimismo, es una oportunidad para fortalecer las
relaciones entre los profesionales del arbitraje y
las instituciones que promueven su uso en todo
el mundo.

Este afio hubo paneles y conferencias a
cargo de destacados expertos en arbitraje, tanto
a nivel regional como global, que compartieron
sus experiencias y celebraron el retorno de
la presencialidad que tanto se extrafia en este
periodo postpandémico. Se abarcd una amplia
gama de temas en el arbitraje, como la necesidad
de fortalecer las relaciones con la judicatura,
la importancia de implementar y fortalecer
la mediacion, la necesidad de prestar mayor
atencion a la planeacién financiera, la clara
conceptualizacion de los dafios para obtener una
correcta compensacion, el correcto manejo de
la teoria del caso y los impactos del uso de las
distintas tecnologias.

Aniversario: 100 anos de la Corte ICC

La Corte de la Camara de Comercio
Internacional es la institucion arbitral de mayor
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proyeccion internacional y estd de aniversario,
por sus 100 anos de existir. Por lo que se le dedico
un especial espacio a conmemorar su historia y
principales contribuciones para el desarrollo del
Instituto de Arbitraje y la Resolucion Alternativa
de Conflictos. Ademas, Andrea Hulbert,
presidenta de la Comision de Arbitraje y ADR de
la ICC Costa Rica, expuso cinco de las principales
contribuciones.

Como la mas sobresaliente, se refirio al
escrutinio de los laudos, €l cual: “consiste en un
procedimiento previo a la firma de los laudos por el
tribunal arbitral”. Es decir, que el Tribunal debe:
“someterlo, en forma de proyecto, a la Corte”,
quien se encarga de “ordenar modificaciones de
forma y, respetando la libertad de decision del
tribunal arbitral”, pudiendo inclusive, “llamar
su atencion sobre puntos relacionados con el
fondo de la controversia”.

Como una segunda contribucion, se resaltd
el proceso que inicid la Corte en 2022 para la
publicacion de los laudos, y con esto lograr
mayor transparencia. El tercer aspecto relevante
fue la implementacion de la reduccion sobre los
honorarios de los arbitros, cuando retrasan sin
justificacion la redaccion de los laudos. “En un
41% de los casos entre 2016-2021, se redujeron
los honorarios del tribunal”.

Como cuarto punto, se refirid6 a la
implementacioén del proceso abreviado, el cual
tiene una modalidad muy reciente y representa
una reduccion de costos de hasta el 20%, con
una duracion de maximo 6 meses. “En ese
particular, nuevamente me gustarl'a mencionar
las estadisticas para comprobar que esas fueron
medidas acertadas: de 2012 hasta diciembre 2022,
tuvimos 212 solicitudes de arbitro de emergencia
v desde 1 de marzo de 2017 hasta 1 de diciembre
de 2022, 495 procedimientos abreviados .

Como quinto punto, probablemente de
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los mas novedosos, fue el lanzamiento de “la
plataforma ICC Case Connect: una plataforma
de manejo de casos enfocada en las necesidades
de los usuarios externos”. El sistema es opcional,
pero, segun la Sra. Hulbert: “la intencion es que
en algunos meses sea obligatorio para casos
nuevos, por tratarse de la opcion mds moderna y
mads eficiente”.

Finalmente, es indispensable destacar que, de
manera erronea, se cree que el arbitraje ante la ICC
es solo para procesos complejos e internacionales.
Sin embargo, en los tltimos afios, la ICC ha notado
un cambio, principalmente, en algunos paises de
América Central y América Latina. Por ejemplo:
segun sefiald la panelista Hulbert: “25% de
todos los casos CCI en 2021 involucran a partes
de la misma nacionalidad — lo que nos lleva a
concluir que son casos domésticos. Un ejemplo
de este crecimiento es de casos domésticos CCI
en América Latina en es lo que vemos en Brasil y
Meéxico donde el numero de casos CCI ha crecido
mucho en los ultimos 3 arios”.

Asimismo, en lo referente a la aplicacion de
la mediacion, la Corte de la ICC se encuentra
en una posicion de “partner de las empresas”,
cuyo objetivo, segin exponen las diversas
representantes de la ICC, es proporcionar
diferentes opciones de herramientas de resolucion
de conflictos para situaciones diversas. como
dispute  boards, mediacion, procedimiento
abreviado y arbitraje regular.

Igualmente, respecto a la diversidad en el
arbitraje, segin las estadisticas de la Corte,
en Latinoamérica, se reporta un 72.1% de
participacion de hombres y 27.9% de mujeres.
Es decir, hay mucho por mejorar aun sobre este
asunto en el comercio internacional.

En esta linea, cabe resaltar que esta edicion del
Congreso no solo celebr6 el primer centenario de
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la Corte ICC, sino, a la vez, la primera presidenta
mujer de la Camara de Comercio Internacional,
Maria Fernanda Garza. Como panelista, Garza
expuso su interesante y compleja trayectoria en
la ICC, donde inici6 desde los 23 afios como
representante de una pyme en México, su pais
que la vio crecer. Ademas, enfrentd todo tipo de
adversidades como primera empresaria mujer y
mama, en dicha Camara.

No obstante, ante una de las preguntas que se
le realizd sobre el trabajo de las mujeres dentro
de la ICC y las diversas comisiones de trabajo,
respondid: “como mujeres debemos participar y
cooperar en las mismas comisiones que todos los
demas porque tenemos las mismas obligaciones
v dificultades como empresarios”. Expuso sus
experiencias y como estas la han llevado a liderar
proyectos de trascendencia mundial.

Judicatura v arbitraje

Como parte de la exquisita presencia de
profesionales de larga trascendencia y experiencia
en el arbitraje internacional, los lideres en la
materia, Jos¢ Maria Alonso y Jesus Remon de
Espafia junto con José Rafael Fernandez de Costa
Rica, deleitaron a los participantes con unos de
los paneles que mas dieron de qué hablar en el
Congreso. Los Sres. Alonso, Remoén y Fernandez
conversaron sobre la intervencion judicial en los
temas de competencia arbitral y nulidad de laudos.

Como parte de las recomendaciones que
brindaron los profesionales expertos en arbitraje
internacional, se encontr6 la importancia de que
los poderes del Estado dejen de mirar al arbitraje
con desconfianza y como una competencia. Por el
contrario, de parte de los profesionales arbitrales,
existe una expectativa de que el juez y las cortes
judiciales actiien como una garantia y no como un
riesgo para el arbitraje.
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Es decir, que los poderes del Estado cumplan
una funcién mas colaboradora y no de mera
vigilancia, en aprovechamiento del ius imperium
que ostenta por su naturaleza. Esto significa que
el Estado tiene la capacidad de hacer cumplir las
leyes y las decisiones judiciales, incluso mediante
el uso de la fuerza, si es necesario. Y es que,
aunque el arbitraje es un proceso autonomo e
independiente del sistema judicial, el ius imperium
de los jueces puede ser 1til en ciertas etapas del
proceso arbitral, como en el reconocimiento
de laudos mediante la aplicacion de medidas
coercitivas, la orden de medidas cautelares, entre
otros.

Lo esencial es que exista pleno respeto
por parte de los jueces hacia la competencia y
potestad de los arbitros para dirimir el conflicto;
sin sustituir con su criterio el del arbitro.
Asimismo, hay que recordar que los esfuerzos
para que se mantengan y cumplan los derechos
fundamentales establecidos en la Constitucion
Politica corresponden a los jueces de la Republica.
Por lo que debe, a su vez, existir pleno respeto a
la autonomia de la voluntad de las partes, como lo
es la libre eleccion del método de resolucion de
conflictos que desean utilizar.

La mediacion v la Convencion de
Singapur

Por otra parte, expertos en Mediacion y
Conciliacion de Panama, Costa Rica y Singapur,
con la especial participacion de George Lim,
expusieron las dificultades que enfrentan estos
métodos de resolucion alternativa de conflictos y
los beneficios que se ven reflejados en los procesos
judiciales y arbitrales internacionales. El Sr. Lim,
mediador con mas de 40 afios de experiencia,
miembro del Colegio de Abogados de Singapur
desde 1981 y nombrado Senior Counsel de dicho
Colegio desde 2010, fungi6 como consultor de
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Mediacion de Singapur para el grupo de trabajo
II de la CNUDMI o UNCIRTRAL por sus siglas
en inglés, que dio lugar a la “Convencion de
las Naciones Unidas sobre los Acuerdos de
Transaccion Internacionales Resultantes de la
Mediacion”, conocida como la Convencion de
Singapur sobre Mediacion.

En esta oportunidad, se discutio la importancia
de implementar con mayor frecuencia las clausulas
escalonadas para promover la implementacion
de la mediacion y cémo incluir la mediacion
en una cldusula de arbitraje puede humanizar
el proceso, al dar a las partes la oportunidad de
discutir el problema de forma mas colaborativa
y llegar a una solucion que funcione para ambas.
Esto puede ser especialmente util en disputas en
las que las partes desean preservar una relacion
comercial o personal, ya que la mediacion puede
ayudar a evitar que la situacion se vuelva hostil
o fracturada. Ademas, incluir la mediacion en
una cldusula de arbitraje puede ahorrar tiempo y
costos, ya que el proceso de mediacion suele ser
menos costoso y mas rapido que un arbitraje o un
proceso judicial.

La discusion en este panel se tornd6 muy
interesante y de gran relevancia para el pais;
cuando el Sr. Lim expuso los beneficios de firmar
y ratificar la Convencidn; cuestion que aun se
encuentra en proceso por parte del Gobierno
de la Republica de Costa Rica. Como parte del
publico, expuso sus preocupaciones la exministra
de comercio exterior, Dyald Jiménez Figueres,
quien ha luchado porque, finalmente, se firme
y ratifique la Convencion en el pais. Ante esta
intervencion, también se pudo observar la
respuesta positiva del ministro de Justicia y Paz,
el sefior Gerald Campos Valverde, quien, ademas,
expuso las dificultades que enfrentan actualmente
los poderes de la Republica, asi como por qué la
Convencion es necesaria y urgente para agilizar y
mejorar el sistema de justicia.
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Manejo de la Teoria del Caso

Otro de los paneles que llamo la atencion de
los distintos profesionales fue el de la Teoria del
Caso, desde la perspectiva del arbitro y el correcto
manejo que deben darle los litigantes. Como lo
expusieron los panelistas, la Teoria del Caso es
un hilo conductor que el abogado tiene que seguir
durante el procedimiento arbitral y comprende
tres elementos: teoria juridica, hechos y pruebas.
Ademas, debe siempre existir una correlacion
para que se pueda denominar Teoria del Caso.

La Teoria del Caso es la estrategia legal que
se utiliza para presentar los hechos y argumentos
de una parte en el proceso arbitral. Esta estrategia
debe ser coherente, persuasiva y basada en hechos
y evidencias. Algunos de los motivos por los que
es importante el correcto manejo de dicha Teoria
en el arbitraje son los siguientes:

= (Claridad en la presentacion de los hechos y
argumentos: esto facilita la comprension del
arbitro y aumenta las posibilidades de que el
argumento sea convincente.

= ]dentificacién de los elementos clave del
caso: una teoria del caso bien estructurada le
permite al abogado centrarse en los puntos
mas importantes y evita que el arbitro se
distraiga o se confunda con informacion
innecesaria.

= Argumentos solidos y coherentes: la teoria
del caso permite al abogado identificar los
argumentos mas solidos y coherentes para
presentarlos de manera clara y convincente.

= Persuasion efectiva: una teoria del caso bien
disenada puede persuadir al arbitro de la
validez de la posicion de la parte.

Asimismo, existen, segun los profesionales en
la materia, siete errores esenciales que no deben
cometer los abogados litigantes:

1. Dejar de seguir la teoria del caso: este
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es el error més recurrente. Los litigantes
inician el proceso con sus alegaciones
y conforme avanza el proceso las van
abandonando. Por lo que, es recomendable
definir una estrategia para que esto no
suceda, conocer bien el caso, con el fin de
que no pierdan credibilidad.

Proponer varias teorias: estd bien
protegerse, pero: “no puede ser que los

mismos hechos y pruebas sustente 6 o 7
teorias juridicas distintas”. Pierde sentido
y, por ende, credibilidad. Lo recomendable
es mantenerse firme con una sola teoria.
Esto demuestra mas fortaleza y seguridad.

Que la teoria del caso aparezca de forma
clara hasta una etapa muy avanzada:
esto sucede cuando, en los escritos, no
se observa el hilo conductor y solo se
contestan los hechos. Es hasta luego, en
audiencia, que aparece la teoria del caso.
Esto afecta la credibilidad y la solidez del
caso. Pareciera ser un aspecto positivo,
pero normalmente termina jugando en
contra.

Exceso de hechos y pruebas: cuando
existe una excesiva cantidad de hechos
y pruebas sin correlacion a la teoria del
caso, puede afectar la defensa de este.
Es comprensible que algunas veces esto
suceda por solicitud de los clientes. No
obstante, deben recordar que “NO means
NO” y la funcién del abogado es poder
controlar esos animos del cliente.

La Teoria del Caso no es simple: el
abogado debe ser capaz de exponer su
teoria del caso de forma clara y sencilla (si
no, se entiende que no lo tiene claro o el
caso es malo). Debe enfocar, centralizar y
simplificar su teoria juridica, ya que una
redaccion extensa es peligrosa.

Dejar “cabos sueltos”: es decir, que la
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teoria del caso no explique todos los hechos
y pruebas presentados. Es importante ser
capaz de encajar los hechos (también los
de la contraparte) en la Teoria del Caso. El
“cabo suelto” puede distraer al Tribunal y
este puede darle mas atencion de la que era
necesaria.

7. Que la teoria del caso no mantenga
una légica: deben tener la capacidad
de demostrarle al Tribunal que tienen la
experiencia o que es algo que tiene sentido
comun.

En conclusion, el correcto manejo de la Teoria
del Caso es esencial para el éxito en cualquier
proceso de arbitraje. Una Teoria del Caso bien
estructurada permite presentar los hechos y
argumentos de forma clara y organizada; identifica
los elementos clave del caso, argumentos solidos
y coherentes, ademas, convence al arbitro de la
validez de la posicion de la parte.

El uso de las nuevas tecnologias en el
Arbitraje Internacional

Alo largo de las distintas tematicas analizadas
durante el Congreso, se discuti6 sobre el impacto
significativo que tienen las tecnologias en
los procesos arbitrales. Se han creado nuevas
herramientas a medida que avanza la tecnologia y
evoluciona la practica legal, por lo que se enfatizo
en la inteligencia artificial (IA), la realidad virtual
como el metaverso, la realidad aumentada y los
hologramas.

Por un lado, la TA actualmente ayuda a los
abogados a realizar tareas rutinarias y repetitivas
de manera mas eficiente, como la revision
de documentos y contratos, la busqueda de
jurisprudencia y la gestion de datos legales.
Ademas, libera tiempo para que los profesionales

>
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puedan centrarse en tareas mas creativas e
importantes, como la resolucion de disputas y la
estrategia legal.

Por otro lado, la realidad aumentada y
realidad virtual (RA/RV) pueden tener un
impacto significativo en la forma en que se
resuelven las disputas legales. Estas tecnologias
pueden ayudar a los abogados a presentar pruebas
de manera mas efectiva y persuasiva, asi como
permitirles demostrar la evidencia de manera mas
visual y detallada. Por ejemplo, los abogados
pueden utilizar la realidad aumentada para
mostrar detalles complejos en construcciones
o accidentes; también permitir a los arbitros y
jueces examinar la evidencia de cerca. Ademas,
la realidad aumentada y realidad virtual también
pueden permitir la comparecencia de testigos a
distancia, incluso si estan en otra ciudad o pais.
Esto puede ser util en casos internacionales o
en disputas en las que un testigo clave no pueda
asistir personalmente a la audiencia en el centro
arbitral.

También, se contd con una exposicion muy
completa e interesante por parte de Patrizia
Sangalli, de la cual los participantes pudieron
aprender sobre los hologramas y coémo estos
no son lo mismo que la realidad virtual. Un
holograma es una imagen tridimensional
proyectada en el espacio utilizando la luz v,
aunque ambas tecnologias tienen el objetivo
de crear una experiencia inmersiva, la realidad
virtual crea un mundo completamente nuevo y
artificial. En otras palabras, el holograma muestra
objetos tridimensionales en el mundo real, es una
mezcla entre lo real y lo virtual.

Como conclusion general, los profesionales
en esta materia concordaron en que estas nuevas
tecnologias también pueden plantear desafios para
los abogados. Por ejemplo, el uso de algoritmos
para tomar decisiones legales puede aumentar el
riesgo de sesgos y discriminacion, lo que puede
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afectar negativamente a los grupos vulnerables.
Ademas, laautomatizacion de ciertas tareas legales
puede amenazar los empleos de los abogados y
afectar la forma en que se prestan los servicios
legales. Por lo tanto, siempre es importante que
los profesionales en Derecho comprendan y
se adapten a los cambios en el panorama legal
impulsados por la tecnologia, perseverando los
aspectos positivos del ser humano, como lo son:

= (Creatividad: los seres humanos tienen la
capacidad de crear nuevas ideas, conceptos y
soluciones creativas a problemas complejos.
Aunque la IA puede generar ideas y
soluciones basadas en algoritmos y datos,
todavia no puede igualar la creatividad
humana.

= Empatia: los seres humanos pueden sentir
empatia, compasion y simpatia hacia los
demads, lo que les permite relacionarse y
comprender las emociones y necesidades de
otras personas. Aunque la IA puede simular
algunas emociones y respuestas, todavia no
puede sentir empatia de la misma manera
que los seres humanos.

= Flexibilidad: los seres humanos son capaces
de adaptarse a diferentes situaciones y
contextos de manera flexible, ademas,
pueden cambiar su comportamiento y
estrategias segin  las  circunstancias.
Aunque la IA puede aprender y ajustar
su comportamiento a partir de datos, no
tiene la misma capacidad de flexibilidad y
adaptabilidad que los seres humanos.

= Juicio moral: los seres humanos tienen la
capacidad de tomar decisiones basadas en
principios éticos y morales, también pueden
evaluar situaciones complejas y tomar
decisiones informadas. La [A todavia no
puede igualar esta capacidad de juicio moral
y puede estar limitada por sus algoritmos y
programacion.

En resumen, aunque la [A tiene varias ventajas
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en términos de velocidad y precision, los seres
humanos todavia tienen una serie de habilidades
unicas que les permiten superarla.

La participacion de expertos en procesos
arbitrales

Se contd6 con los conocimientos 'y
experiencias de expertos en otras materias, como
la Ingenieria, la Economia, Construccion, Gestion
de Proyectos, entre otros. Por lo que este tan
reconocido y provechoso evento concluyé con un
panel de expertos que presentaron sus servicios y
experiencias en procesos arbitrales.

La participacion de expertos o peritos en
procesos arbitrales es una practica comin y
muy valiosa para garantizar la resolucion justa y
efectiva de disputas. Los expertos o peritos son
profesionales con conocimientos especializados
en un area especifica, que son contratados por
una de las partes o por el Tribunal Arbitral para
proporcionar una opinion técnica o cientifica en

relacion con un asunto en disputa y son de gran
utilidad en una variedad de situaciones, tales
como las siguientes:

Interpretacion de pruebas.

=  Asesoramiento técnico.

Evaluacion de responsabilidades.

Pruebas de audiencia.

En resumen, la participacion de expertos o
peritos en procesos arbitrales puede ser esencial
para asegurar la resolucion justa y efectiva de
disputas en 4areas técnicas o cientificas.

Finalmente, la celebracion del Congreso
de Arbitraje Internacional del CAI Costa Rica
(ICC) es fundamental para el intercambio de
conocimientos académicos; ademas, promueve el
desarrollo del arbitraje y la resolucion de disputas
comerciales, facilitando la creacion de redes y
promoviendo la regiéon como un lugar atractivo
para la inversion y el comercio.

“XIV CONGRESO DE ARBITRAJE INTERNACIONAL (CAI COSTA RICA 2023)”
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